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工作报告
时光飞逝，我在永兴街道社区卫生服务中心工作已经两年了。

这两年的工作和学习中，让我感受颇深、收获颇丰。在局党委、院领导的正确领导下和同事的支持、帮助下，坚持以“病人为中心”的临床服务理念，立足于本职工作，我始终严格要求自己，认真履行岗位职责，较好地完成了各项工作。现将本人2011年以来的学习、履职和作风等方面的情况总结如下：
一、政治素质方面
1、学政治理论。我认真学习了马列主义、毛泽东思想和三个代表的重要思想、科学发展观，积极参加卫生系统组织的各种学习，认真学习党的十八大精神，在思想上、行动上与党保持高度一致。

2、学业务知识。积极参加继续教育学习，加强自身建设，

不断提高理论和业务素养，重视整体素养。
3、学榜样经验。在我身边有丰富经验的院领导、科室领导，使我有很多机会去学习他们的工作经验、方式和方法；同时，身边也不乏有知识丰富的同事，他们很多成功的做法，都是我学习的榜样。

二、能力实绩方面
根据岗位职责，围绕科室中心工作，主动实干，务求实效。主要完成了以下几项工作

1、在护理工作方面，2011年4月进入护理室，5月即被任命为护理长，认真落实各项规章制度，重申了各级护理人员职责，明确了岗位责任制。注重护理人员医德医风建设，严格查对制度，杜绝护理差错的发生。对护理室重新装修布局；积极创新，开展了物理及治疗项目，得到了病人和院领导的一致好评！并获2011年龙湾区卫生系统先进个人。
2、在院感工作方面，加强了院内感染管理，成立了院内管理领导小组，制度了各科消毒隔离制度，并严格执行到位。不定时到各科检查消毒器械，对全体职工进行院感培训，更换了各科院感专用设备，规范了医疗废弃物的管理，得到了区质控组和区卫生监督所的好评。
3、在预防保健工作方面，2012年11月由于工作的需要，调入预防保健科工作，参与了省规范化门诊及狂犬门诊的建设。在同事的关心和帮助下，以最快的速度掌握了儿童计免和传染病、慢病等各项工作要点，并积极配合区疾控中心开展各项工作。在2013年3月4—17号麻疹疫苗强化/查漏补种活动中，对外来民工子弟学校及计免史不详儿童进行补种，共1512人次。
三、工作作风方面
作为一名院务会成员，一切以“为人民服务”为宗旨；以医院的利益出发，严以律己、宽以待人，团结合作，当意见有冲突时，先想想自己的过失，有则该之，无则加勉，以病人为先，提倡人性化服务。处理工作关系上，能自觉摆正角色位置，牢固树立服务意识，努力做到踏踏实实干事、清清白白做人。
最后，作为一名80后的医务工作者，我时刻的意识到我担子的重任，我将力争迈上一个新的台阶，在以后的工作中“百尺竿头，更进一步”发扬优点，克服不足，统一思想，树个人形象、树医院品牌！我坚信，在各级领导的支持、领导、关怀下，配合全院职工的齐心协力，譬如旭日冬升！我将迎着阳光，踏步前行！
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