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关于举办医疗纠纷防范与医患沟通技巧专题培训班的通知

各有关单位:

近年来，随着卫生体制改革的深入，医患双方保护自身权益的意识逐渐增强，医患矛盾越来越尖锐，医疗纠纷呈逐年增多态势，已成为社会关注的重点问题。为进一步提高医务人员的医患沟通技巧，构建和谐医患关系。经研究，中国卫生法学会理论研究教育培训部拟举办医疗纠纷防范与医患沟通技巧专题培训班。请各有关单位接此通知后，转发并积极组织本地区、本系统相关单位报名参加学习。现将有关事宜通知如下：

一、培训内容

专题一、医疗纠纷相关法律解读；

专题二、医疗风险防范、规避；

专题三、医患关系的现状、特点；

专题四、医患高效沟通及医务人员心理健康的维护与压力舒解；

专题五、病历规范化书写、全程监控与医疗安全意识；

专题六、医疗纠纷处理与司法鉴定及医患沟通技巧；

专题七、医疗纠纷调解、仲裁机制的探讨；

专题八、典型案例分析。

二、培训对象

1、各地卫生厅（局）分管局长、医政处（科、股）主管领导、医患处理办公室主管领导及相关科室负责人；

2、各级医院院长、书记、主管医疗副院长、医务处（科）、医患办、纠纷办、督察办、信访办、科室主任、护理部、办公室、医教科及临床科室负责人；各乡镇卫生院院长、副院长；

3、各级法院院长、分管院长及相关负责人员；各司法局相关负责人；

4、各地卫生法学会、医药卫生行业学会、协会、医学院校和各医疗事故鉴定负责人及业务骨干。

三、主讲专家

拟邀请北京大学医学部、中国政法大学、北京市高级人民法院、中国人民解放军总医院等单位的有关专家授课。(注：以日程安排为准)

四、时间地点

2013年5月11日—12日     北 京   （5月10日全天报到）

五、培训费用

培训费：1280元/人（含会场、资料、授课费）。食宿和会后考察统一安排，费用自理。

六、报名方式


凡报名参加本培训班的学员，请将报名表传真至会务组秘书处。正式报到通知于每期开班前一周以传真形式通知，告知具体课程安排、接站安排、考察等事项。

七、联系方式

咨询电话：010—51489823            传真：010—51489823  

联 系 人：李老师 13264006206     Email:wsfxh@yahoo.com.cn  
八、本培训班由北京国建信达文化交流中心承办。

附件：报名回执表


                               中国卫生法学会理论研究教育培训部

                                2013年4月3日

附件：

医疗纠纷防范与医患沟通技巧专题培训班
报 名 回 执 表

经研究，我单位选派下列同志参加学习：（加盖单位公章）

	单位名称
	

	通讯地址
	
	邮政编码
	

	联 系 人
	
	E-mail
	

	
	
	电   话
	
	传   真
	

	姓    名
	性别
	职务
	任职部门
	手     机
	参 加 期 次

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	预定房间
	合住                                  包房  

	以后需培训的内容
	

	疑难问题
	


注：1、此表复制有效。请正楷填写，并传真至：010-51489823    李老师13264006206

    2、“预订房间”一栏，请在所选定的空格内填“√”。 

3、为协助会务工作，组织10人以上免领队培训费。

