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附件1：“全国医院信息化建设情况调查”实施方案 
卫信息办函【2006】25号

全国医院信息化建设情况调查实施方案

一、前言

近二十年来，我国医院信息化建设取得了长足的进步和发展，在提高医疗服务质量与效率、改善就医环境、配合医疗保障制度实施、促进医院科学管理等方面起到了积极和重要的作用，并涌现了一批医院信息化建设的先进单位和示范工程。

然而，与发达国家相比，我国的医院信息化建设还处于初级阶段，不同地区、不同等级、甚至是同一地区不同医院的信息化建设水平均存在不同程度的差距。医院信息化建设的影响因素众多，影响程度不一。为了全面、系统地了解我国医院信息化建设的整体水平，分析当前医院信息化建设中存在的突出问题，为国家卫生部实行宏观指导和制定相关政策提供客观依据，卫生部信息化工作领导小组办公室决定对全国医院信息化建设的发展现状进行调查和评估，望各地高度重视这项工作并积极支持与配合。
二、调查目的
1．评测不同地区、不同等级的医院信息化水平。

2．减少信息化建设中的浪费和错误。 

3．尽可能规避信息化建设中的风险(包括：投资风险、应用风险等)。 

4．引导IT服务商的行为。 

5．为评级提供依据医院信息化指标的指导思想。 

6．建设有效益的信息化 (包括：社会效益和经济效益)。
7．为国家卫生部及相关部门制定相关政策提供客观依据。
三、调查范围

	地区
	省  份
	调查对象

	华北
	北京   天津   河北   山西   内蒙古
	辖区内所有县级及以上医院

	东北
	辽宁   吉林   黑龙江
	辖区内所有县级及以上医院

	华东
	上海   江苏   浙江   安徽   福建
江西   山东
	辖区内所有县级及以上医院

	华南
	河南   湖北   湖南   广东   海南
广西
	辖区内所有县级及以上医院

	西南
	重庆   四川   贵州   云南   西藏
	辖区内所有县级及以上医院

	西北
	陕西   甘肃   青海   宁夏   新疆
	辖区内所有县级及以上医院


注：本次调查未包括香港、澳门及台湾地区的医院。
四、调查的内容与方法
1．调查的内容

（1）领导重视程度。包括信息化最高领导在医院中的地位、信息化机构的建设、信息化规划与预算的制定情况等指标。

（2）信息化投入与基础建设情况。包括信息资金投入力度、各个环节的分配比例、设备的数字化水平、网络布线水平、计算机联网率、互联网联接水平等指标。

（3）信息化应用状况。包括OA功能的覆盖水平、网站服务项目覆盖水平、医院信息化项目覆盖水平、医院决策支持水平、循证医学方法的利用情况、网上会诊量等指标。

（4）人力资源状况。包括信息技术人才队伍建设、信息资源的拥有与利用情况、员工的电子化学习水平等指标。

（5）信息安全情况。包括信息安全的资金投入、数据备份、防杀毒软件、应急预案、安全制度与措施的制定等指标。

（7）应用效果。包括信息化应用前后的坏帐、平均住院费用、平均住院日、药品库存、耗材、财务决算效率、门诊量、床位周转率等指标。

（8）医院信息化主管对信息化过程的切身体会，收集第一线人员对医院信息化的理解和看法，发现医院信息化过程中存在的其他问题。

    2．调查方法
    以医院为单位填报，经过各医院领导审核后以电子邮件形式直接上报到卫生部统计信息中心。
五、组织实施与质量控制

（一）组织领导

全国医院信息化建设情况调查工作由卫生部组织实施，并组成调查领导小组，负责调查的领导、组织、协调和监督等项工作。领导小组组长由卫生部统计信息中心主任、卫生部信息化领导小组办公室主任饶克勤担任。具体调查工作由卫生部统计信息中心胡建平处长、杜方冬等同志负责。
各省（区、市）卫生行政部门根据“全国医院信息化建设情况调查方案”的要求负责组织、督促和落实本地区调查工作，指定专人负责，将通知下发到辖区所有县级及以上医院，并督促其按期按质上交数据采集表。 

（二）调查程序与质量控制

为了本次调查工作的顺利实施并保证调查质量，必须对调查的每一个环节采取严格的质量控制措施，使调查数据尽可能客观反映真实情况。
《采集表》应由医院分管信息化建设的院领导或信息中心主任填写，在数据上报前应交院领导审核确认。（“医院信息化水平评估数据采集表”电子表格请从卫生部网站下载http://www.moh.gov.cn）
各医院在完成数据填写后，必须在2006年12月30日前将本院数据采集表直接发送到卫生部统计信息中心调查专用信箱：diaocha@moh.gov.cn
（三）进度安排 

2006年10月：完成调查方案的制定；设计调查表格及其他相应文件。 

2006年11月-12月：组织调查，各医院填报并提交相关数据的电子文件。
2007年1月-2月：完成数据汇总及初步的统计分析任务；提交调查总体报告。
卫生部信息化工作领导小组办公室
二〇〇六年十一月二十日
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