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   附表1：

南通市基层卫生监督机构非法行医监测哨点工作考核评分表
单位：                             
	检查要求
	标准
	检查方法
	分值
	扣分标准
	存在问题及扣分情况
	得分

	1、辖区内医疗机构卫生监督档案建档情况
	建档率达100%，档案内容包括医疗机构基本情况、现场检查情况、行政处罚及履行情况、违法行为整改情况等资料。
	对照医疗机构名单，抽取10家医疗机构档案
	10
	建档率不及95%扣10分，档案少一家扣1分。
	
	

	2、医疗服务监督目标、任务明确、措施到位
	近3年每年有医疗服务监督工作计划、总结，资料齐全。


	查工作计划、总结
	5
	缺1年扣2分，每项工作不完整扣1分
	
	

	3、近两年对辖区内医疗机构执业行为开展监督检查

	监督覆盖率为100%，并有相关资料。
	随机抽取2011年度各医疗机构监督检查资料
	10
	覆盖率不达到95%扣10分，缺1家监督检查资料扣1分。
	
	

	4、有受理非法行医投诉举报的专门组织机构和人员,并在媒体上公布投诉举报电话


	3年来每年的投诉举报处理率为100%，资料齐全。
	核实投诉举报电话公布情况，随机抽取5份投诉举报查处相关资料
	5
	未公布投诉举报电话扣5分，一份未处理扣2分，资料不全每份扣1分。
	
	

	5、建立并实行医疗机构“法人或主要负责人约谈制”


	制定相应工作规范，对有违法行为的医疗机构进行约谈，并有记录。
	查看工作规范，随机抽查10份约谈记录
	10
	无约谈规范扣10分，不按照制定规范进行约谈的每份扣1分。
	
	

	6、辖区内医疗机构均已建立卫生监督信息公示栏,并悬挂在医疗机构最明显处，工作人员佩戴胸牌上岗。
	公示栏内容包括《医疗机构执业许可证》正副本复印件、医疗机构接受日常卫生监督情况及投诉举报电话等内容；医疗机构工作人员上岗工作，必须佩带载有本人姓名、职务或者职称的标牌，佩戴率达到100%。
	实地查看公示栏及工作人员标牌佩戴情况
	10
	无公示栏扣5分，内容缺1项扣1分，发现1名未佩戴标牌扣2分，胸牌内容不规范的扣1分。
	
	

	7、对医疗机构不良执业行为实行记分管理，并与医疗机构《执业许可证》校验等相结合。


	有相关文件及实施资料
	查看文件及抽取的10家医疗机构档案
	10
	无相关文件扣5分，资料不全的每份方案扣1分。
	
	

	8、开展医疗机构量化分级等管理模式
	制定各级各类医疗机构量化分级管理工作方案和评分标准，有检查记录和工作总结。
	查看工作方案、评分标准和工作总结及相关资料，并结合现场查看情况
	10
	未开展该项工作的扣10分，资料不全的扣3分。
	
	

	9、建立打击非法行医多部门（包括公安、工商等）联动机制
	建立联动机制，并按规定定期活动。                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
	查看相关文件及活动记录
	20
	无联动机制文件扣20分，未按机制定期活动缺1次扣5分。
	
	

	10、县（市、区）卫生监督所统一建立非法行医监测哨点并形成监测网络，制定有相应规章制度
	制定有相应规章制度（如哨点监测信息报告反馈制度、哨点联系人制度、卫生监督机构与哨点单位互相监督制度、哨点定期考核与奖惩制度等），监测网络全覆盖，做好哨点联系人的定期培训工作。
	查看监测网络及相应制度文件，查看哨点联系人的定期培训、活动等记录。
	30
	无相应规章制度扣30分，未做到全覆盖扣10分，未按规定培训、活动记录扣10分。
	
	

	11、制订监测哨点工作职责，分工明确，有专职或兼职联系人，对辖区内非法行医情况进行监测，并做好打击非法行医宣传工作
	监测哨点配合查处本辖区内非法行医案件，有相应监测、报告、查处反馈信息等记录。通过电视、报纸、网站等多种形式宣传非法行医的危害以及案件查处信息，有相应材料。
	查看哨点工作职责，核查相关记录。
	40
	无哨点工作职责扣20分，未明确哨点专职或兼职联系人扣20分，相关记录不全扣10分，为开展宣传活动的扣10分。
	
	

	12、将非法行医行政处罚和移送情况及时上报《江苏省无证行医查询系统》
	建立非法行医查处上网比对制度，对符合移送条件的，按规定移送。
	随机抽查10分无证行医查处案件，并和系统核对
	20
	缺1份扣2分
	
	

	13、医疗服务监督案件依法查处
	该项目为加分项，结合案件查处的数量及质量，了解2011年案件查办的数量，并随机抽取5份案件检查。
	抽取5个案件并评析。
	20
	全所医疗案件人均办案1例以上15分，人均0.5—1例的10分，人均不足0.5例的5分，不办案不得分；抽查案卷无重大瑕疵的，每个案件得1分。
	
	


检查人员：                             检查日期：
附表2：

南通市基层医疗卫生机构非法行医监测示范哨点考核评分表

单位：                             
	检查要求
	检查方法
	分值
	扣分标准
	存在问题及扣分情况
	得分

	1、工作制度健全
	现场查看资料
	10
	缺制度，全扣。
	
	

	2、明确专职或兼职联系人
	查看资料
	10
	无明确联系人，全扣。
	
	

	3、联系人接受培训并熟悉工作职责
	现场提问
	20
	未接受培训，全扣；工作职责不熟悉扣5分。
	
	

	4、定期对辖区巡查、监测
	查看记录
	20
	缺1次，扣5分。
	
	

	5、按规定时间报告
	查看记录
	20
	缺1次报告，全扣；延缓报告1次，扣5分。
	
	

	6、开展打击非法行医宣传
	现场查看
	20
	无相关宣传内容，全扣。
	
	

	7、协助案件查处
	核对《江苏省无证行医查询系统》并查看记录
	20
	辖区内协助案件移送公安1次或行政处罚案件3个以上得20分；行政处罚案件2个得15分，行政处罚案件1个得10分。
	
	


检查人员：                             检查日期：
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