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附件：

珠海市实施城市社区卫生服务机构

“联建协管”工作方案

为贯彻落实国务院《关于发展城市社区卫生服务的指导意见》（国发〔2006〕10号）、省委省政府《关于发展城市社区卫生服务的实施意见》（粤府〔2007〕23号）、《珠海市人民政府关于发展城市社区卫生服务的实施意见》（珠府〔2012〕140号），促进我市城市社区卫生服务事业健康发展，我市实行公立医院对口联建、指导协管城市社区卫生服务机构（以下简称“联建协管”）的社区卫生服务管理新模式，特制定本工作方案。
一、工作目标
组织二级以上公立医院在业务上联建协管社区卫生服务机构开展基本医疗和公共卫生等社区卫生服务，建立长效稳定的运行机制，促进城市公立医院优质卫生资源进入社区，提高社区卫生服务机构的服务能力和水平，逐步构建以社区卫生服务机构为基础、社区卫生服务机构与二级以上公立医院分工合理、协作密切和优势互补的新型城市医疗卫生服务体系，为居民提供便捷、安全、有效、经济的基本医疗与公共卫生服务。
二、基本原则
以分片划区为原则，建立二级以上公立医院与社区卫生服务机构对口联建指导机制。二级以上公立医院对责任片区内社区卫生服务机构实行联建协管、指导其开展的基本医疗和公共卫生服务，协助区级卫生行政部门对社区卫生服务机构进行监管和考核。
三、强化责任，落实分工
（一）市、区卫生行政部门责任
市、区卫生行政部门分别成立城市社区卫生服务机构“联建协管”工作领导小组，负责组织实施“联建协管”工作。市卫生局负责制定“联建协管”实施总体方案，协调开展全市“联建协管”工作。区卫生行政部门负责制定本区“联建协管”实施方案，确定社区卫生服务机构年度工作目标，组织并实施对社区卫生服务机构年度考核。（市级“联建协管”成员名单见附件1）
（二）公立医院及公共卫生机构职责
二级以上公立医院应将被指导的社区卫生服务机构作为本院在社区的延伸点进行业务指导与管理，协助区卫生行政部门对社区卫生服务机构进行监管与考核。主要职责包括：
1.将技术骨干下沉到社区。一是采取定期轮换坐诊等形式，定期（每周3次，每次半个工作日）派遣专家和卫生技术骨干到指定的社区卫生机构服务。二是指导社区卫生服务机构开展常见病、多发病的诊疗服务，以及健康教育、疾病防控、妇幼保健等公共卫生服务。三是开展临床医疗技术培训，增强卫技人员适宜技术运用能力。四是注重发挥中医药特色与优势，提高社区中医药服务能力。
2.提供进修培训服务。定期安排社区卫生服务机构的技术和管理人员到本院进修学习，提高其业务水平。
3.加强社区特色服务建设。结合各社区卫生服务机构的特点，培育社区卫生特色服务。
4.统筹安排和指导双向转诊业务。公立医院要设立转诊绿色通道，向社区卫生服务机构提供检验和辅助检查的技术支持平台。
5.协助区卫生行政部门对社区卫生服务机构实行业务监管和考核。
（三）社区卫生服务机构职责
社区卫生服务机构要服从二级以上公立医院的业务指导与管理。按国家和省的标准配置工作用房、设备设施及信息系统等，配备足够的全科医生、中医生和公共卫生医生，按质按量完成卫生行政部门下达的年度基本医疗及公共卫生服务任务，为居民提供社区医疗卫生综合服务。
四、工作措施
（一）设立社区卫生服务指导机构
承担“联建协管”工作的二级以上公立医院依托本院防保部门设立社区卫生服务指导业务科室，负责“联建协管”日常工作。社区卫生服务指导业务科室至少应配置临床医学相关专业、公共卫生和妇幼保健等专业人员各1～2名。
（二）落实工作经费
按照《珠海市人民政府关于发展城市社区卫生服务的实施意见》（珠府〔2012〕140号）规定，市直医院、中大五院和省中医院珠海医院所承担的香洲区“联建协管”工作经费由市财政负责。市直医院、中大五院和省中医院珠海医院所承担的其他区“联建协管”工作经费由对口的社区卫生服务机构所在区财政负责；各区公立医院“联建协管”工作经费由区财政负责。市财政按辖区基本公共卫生服务经费总额12%标准拨付年度专项补助经费，区财政按辖区服务人口每人3元的标准拨付年度专项补助经费，专项补助经费标准随本市人均基本公共卫生服务经费标准逐年适当调整。“联建协管”专项补助经费主要用于支付指导、培训、考核、坐诊专家补助等。
（三）逐步建立“一体化”管理模式

各区卫生行政部门要在有条件的社区建立社区卫生服务中心和站“一体化”管理运行机制，将“联建协管”模式逐步覆盖所有社区卫生服务机构。社区卫生服务中心对辖区内的社区卫生服务站实行一体化管理，对其进行业务指导，及时、全面收集汇总辖区内有关社区卫生服务信息。

（四）落实首诊负责制和双向转诊制
依托基本医疗保险门诊统筹政策，积极推进建立社区卫生服务机构首诊制度、公立医院与社区卫生服务机构之间双向转诊制度，实现两者之间的业务协作关系，实施安全、及时、规范、有效的转诊，引导居民分级就诊，合理利用卫生资源。
（五）建立全科医生团队服务模式

根据辖区服务人口情况，各社区卫生服务中心成立若干个全科医生服务团队。每个全科团队由预防保健、临床医学、护理等专业人员组成，全科医生服务团队以分片划区为原则，对责任片区内居民实行全方位健康管理，负责向居民提供常见病诊治、健康随访、健康档案管理、健康教育、妇幼保健、疾病控制等为内容的基本医疗服务和公共卫生服务。

（六）实行目标管理责任制
区卫生行政部门要按全市卫生工作重点制定年度对口指导项目任务和实施计划。公立医院与被指导的社区卫生服务机构在协商的基础上，明确双方的责任与义务，并签订对口指导目标协议书，作为卫生行政部门对双方实施年度考核依据。
（七）健全考核评估体系
市卫生行政部门负责对公立医院实行年度考核，考核结果作为拨付“联建协管”工作经费的依据；公立医院协助各区卫生行政部门对社区卫生服务机构进行绩效考核，考核结果作为拨付基本公共卫生专项业务补助经费的依据。
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附件1

珠海市城市社区卫生服务机构“联建协管”工作领导小组成员名单
组  长：李  力
 市卫生局局长
副组长：李子松
 市卫生局副局长
        陈耀平   市卫生局副局长
柴宏亮
 市卫生局副局长

糜  庆   市卫生局副局长
成  员：傅慕韬   市卫生局基妇科科长
       黄  芸   市卫生局医政科科长
        戴世登   市卫生局疾控科科长
        王睦溪   横琴新区社会事业局副局长
王同兴   香洲区卫生局局长
符国衡   斗门区卫生局局长

吴立波   金湾区卫生局局长

温新友   高新区人口计生与卫生局局长

李观翰   高栏港区人口计生与卫生局局长

梅文华   市人民医院院长
伍  卫   中大五院院长
翟理祥   省中医院珠海医院院长
吕简承   市妇幼保健院院长
谢建军   市第二人民医院院长
谭爱军   市疾病预防控制中心主任

叶浩森   市慢性病防治中心
杨  林   市慢性病防治中心

姚  远   市口腔医院院长
领导小组下设办公室，设在市卫生局基层卫生和妇幼保健科，负责“联建协管”的日常行政管理和协调工作。
附件2
公立医院对口管理和指导社区卫生服务机构区域划分表
	公立医院
	对口管理和指导的社区卫生服务中心

	市人民医院
	香洲区香湾社区卫生服务中心

香洲区狮山社区卫生服务中心

金湾区红旗社区卫生服务中心

	市第二人民医院
	香洲区拱北社区卫生服务中心

横琴社区卫生服务中心

高栏港区平沙社区卫生服务中心

	香洲区人民医院
	香洲区前山社区卫生服务中心

香洲区前山北社区卫生服务中心

香洲区湾仔社区卫生服务中心

	市妇幼保健院
	香洲区翠香社区卫生服务中心

金湾区三灶社区卫生服务中心

	中山大学附属第五医院
	香洲区梅华社区卫生服务中心

高新区金鼎社区卫生服务中心

	省中医院珠海医院
	香洲区吉大社区卫生服务中心

	香洲区第二人民医院
	香洲区南屏社区卫生服务中心

香洲区华发社区卫生服务中心
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