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2010年合肥市（      ）区发展社区卫生服务目标责任考核评分标准（一）

	项目
	考核内容


	 标准分
	考核办法和评分标准


	实得分
	备注

	社区卫生经费使用
	一、区政府、开发区管委会发展社区卫生经费落实情况。

①2009年中央、省、市和区级财政社区卫生及公共卫生经费使用情况。

②2010年中央、省、市财政社区卫生及公共卫生经费使用情况。

③2010年区级财政安排社区卫生服务专项经费（不包括：国债项目配套经费、社区卫生工作用房建设经费和租金补助）达到规定的筹资标准，并纳入当年本区财政年度预算。

④2010年区级财政解决社区卫生用房的经费投入情况。

⑤2010年社区卫生服务机构示范建设经费落实及区级财政配套经费情况。
	30
	①2009年各级经费拨付使用情况（8分）：①中央、省公共卫生经费拨付经费：     万元；市级公共卫生经费拨付经费：     万元；区级社区卫生经费拨付经费：     万元，人均     元/人； 各种拨付凭据和文件： □有  □无，拨付凭据是否符合：□符合  □不符合；累计实际拨付经费     万元，  结余资金      万元。

②2010年各级经费拨付使用情况（8分）：①中央、省公共卫生经费拨付经费：     万元；市级公共卫生经费拨付经费：     万元；区级社区卫生经费拨付经费：      万元，人均    元/人；各种拨付凭据和文件：□有  □无；拨付凭据是否符合：□符合 □不符合；累计实际拨付经费     万元；结余资金     万元。

③2010年区级财政解决社区卫生用房经费（6分）：国债项目配套经费：     万元，新建和扩建用房经费       万元，租赁费用
       万元。

④社区卫生服务机构示范建设区级财政配套经费（8分）：       万元，拨付凭据是否符合：  □符合    □不符合。

	
	


2010年合肥市（      ）区发展社区卫生服务目标责任考核评分标准（二）
	项目
	考核内容


	 标准分
	考核办法和评分标准


	实得分
	备注

	重点工作完成情况
	二、2010年社区卫生重点工作完成情况

①2010年度社区卫生服务机构示范建设完成情况。完成100%中心和80%站的示范建设任务。

②依据“三主三辅”的发展思路，辖区社区卫生服务站调整任务全面完成。

③2010年度民生工程社区卫生服务机构规范化建设完成情况。

④区政府、开发区管委会将社区卫生服务机构考核结果、对社区卫生服务机构工作的支持和配合纳入街道或居委会的综合目标考核内容。
	23
	1 2010年示范建设任务（5分）：实地抽查2个示范建设机构，□完成  □基本完成  □未完成；中心示范建设完成率每降低10%扣5分，站示范建设完成率每降低5%扣2分。

2 2010年社区卫生服务站调整任务（8分）：辖区2010年社区卫生服务站调整退出     所，现有服务站     所。

 ③2010年度民生工程社区卫生服务机构规范化建设任务（5分）：截至12月初，社区卫生服务机构规范化建设一所未完成扣5分。

④社区卫生服务纳入街道和居委会综合目标考核（5分）：将社区卫生未纳入街道综合目标考核扣3分，未纳入居委会综合目标考核扣2分。
	
	

	社区卫生能力建设
	三、社区卫生服务机构的服务能力。

①全年辖区社区卫生服务各种投诉情况。

②全市社区卫生服务中心基本医疗和公共卫生服务考核该区情况。
3 全市社区卫生服务满意度调查该区居民平均满意度。
	
	①各种投诉情况（5分）：辖区社区卫生服务投诉查实1次扣0.5分。全年投诉次数排序全市第一，扣除5分。

②基本医疗和公共卫生工作考核该区平均等分情况（5分）：全区考核平均分等于全市社区卫生服务中心考核平均分得4分，低于平均分0.1分扣0.2分，高于平均分0.1分加0.2分。

③居民满意度情况（3分）：全区平均满意度等于全市平均满意度
	
	


2010年合肥市（      ）区发展社区卫生服务目标责任考核评分标准（三）
	项目
	考核内容


	 标准分
	考核办法和评分标准


	实得分
	备注

	社区卫生能力建设
	4 全面实行社区卫生信息化管理，电子健康档案覆盖率达全人口30%以上
⑤社区卫生全科团队网格化服务的覆盖面。市卫生局组织对社区卫生服务中心辖区的居委会进行全科团队网格化服务的覆盖面随机调查情况。
⑥全科团队每周在社区开展公共卫生服务情况。包括服务次数、重点人群健康管理数量和质量。
⑦全年各区组织对社区卫生服务中心、站监督检查不少于2次，基本医疗和公共卫生业务考核1-2次。
⑧开展分层培训。制定社区卫生人员3年培养计划，确立分层培养目标，制定社区卫生管理人员、技术骨干和低年资人员培训措施，强化社区卫生服务机构内部培训和考核制度。

⑨全市组织的社区卫生服务中心主任培训参加情况、考试情况。

	39
	得2分，低于平均分每0.5分扣0.2分，高于平均分每0.5分加0.2分。
④社区卫生信息化管理（3分）：全区电子健康档案覆盖率达服务人口30%以上，每下降1％扣0.5分，扣完为止。

⑤全科团队网格化服务覆盖面（3分）：随机抽辖区居委会居民拦截调查知晓率和满意度。全科团队知晓率80％，全科团队满意度70％得2分，每降低2％扣0.2分，每上升2％加0.2分。
⑥随机抽两个全科团队（3分）：每个团队查两个月服务次数≥8次，少一次扣0.1分，两个全科团队健康档案管理数      份，抽5份查看质量情况：□规范  □基本规范  □不规范。

⑦各区考核督查情况（5分）：对社区卫生服务中心、站监督检查少1次扣1分，基本医疗和公共卫生业务未考核扣3分。
⑧社区卫生培训（5分）：未制定社区卫生人员3年培养计划扣1分；社区卫生管理人员、技术骨干和低年资人员培训措施一处未落实扣1分；社区卫生内部培训和考核制度未建立扣1分。      ⑨中心主任参加培训与考核情况（5分）：中心主任培训缺席1人
	
	


2010年合肥市（      ）区发展社区卫生服务目标责任考核评分标准（四）
	项目
	考核内容


	 标准分
	考核办法和评分标准


	实得分
	备注

	
	⑩健康教育开展情况。

	
	扣1分；全区考试平均分等于全市社区卫生服务中心主任考核平均分得3分，低于平均分每0.2分扣0.1分，高于平均分每0.2分加0.1分。
⑩辖区社区卫生服务健康教育项目考核结果（2分）：□优秀 □良好  □合格  □不合格
	
	

	社区卫生宣传
	四、社区卫生服务、政策、惠民活动宣传。

①开展社区卫生主题宣传月活动。

②利用媒体宣传社区卫生服务。

③在社区开展各种惠民宣传活动。
	8
	①开展社区卫生主题宣传月活动（3分）。

②利用媒体宣传社区卫生服务（3分）：媒体正面报道1篇得0.5分。

③在社区开展各种惠民宣传活动（2分）：开展1次得0.5分。
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