www.med126.com

佛山市卫生局2013医疗服务体验活动

记录表

	体验者
	
	体验

科室
	
	体验

时间
	    至

	体验感受


	

	基本内容
	
	亮点
	存在问题及建议

	
	挂号
	
	

	
	候诊
	
	

	
	排队付费
	
	

	
	取药
	
	

	
	检查项目

	
	

	
	医院指定项目

           
	
	

	患者基本需求满足
	
	了解基本情况
	建议

	
	洗手间
	异味 有/否   积水 有/否

厕所 有/否

注意提醒 有/否

其他
	

	
	饮用水
	提供饮用水   （有/否）

饮用水指示   有/否

其他
	

	
	导诊服务
	服务态度     （好/一般/差）

人手充足     是/否

导诊指示清晰 是/否

其他
	

	
	停车
	车位充足     是/否

配备指挥人员 是/否

其他
	

	
	其他
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www.med126.com 

bbs.med126.com 
job.med126.com
国内大型医学考试网站。致力于为中国医务工作者提供动力，专注于医学考试培训、医学人文发展、医药数据标准建设。
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