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韶关市一级医疗保健机构产科质量检查评估标准

                                               （含乡镇及其它医疗机构）

韶关市卫生局

二OO六年七月

         韶关市医疗保健机构产科质量评估结果统计表

开展产科业务的单位数                   评估单位数                    未评估单位数

	单位名称
	参照《标准》级别
	评估分值
	主要扣分项目的序号
	备  注

	
	
	合  计
	一
	二
	三
	四
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


注：所有开展产科业务的单位名称均填报，未评估单位在备注栏内说明未评估原因

 填报人                       日期：

被检查单位基本情况

单位全称：                            是否取得母婴保健技术服务执业许可证：  是   否

是否开展责任制助产          是   否

总分1000分，实得分：                 是否合格： 是   否   （800分及以上为合格）

分管产科的院领导姓名：                行政职务：

职工总人数：             （技术人员：              占      %）

全院医生数：           （中级职称：    占    %；医师：    占    %；医士：    占    %）

全院护理人员数：       （护师：    占    %；护士：    占    %；护理员：    占    %）

产科业务人员数：       （医生：    占    %；护士：    占    %；助产人员：  占    %）

全院业务用房面积（平方米）：       （产科业务用房：       产房面积：       隔离产房：      ）

全院床位数（张）：         （产科床位：    母婴同室床位：    产床：    新生儿监护床：    ）

全院       年业务总收入（万元）               （产科业务收入：       占全院收入的     %）

评审员（签名）：                                     评审日期：      年    月    日

＿＿＿＿年产科基本情况和围产儿、孕产妇死亡情况

分娩数：

剖宫产数：       产后出血数：        重度窒息数：     产褥感染数：     子宫破裂数：

Ⅲ度会阴裂伤数：    　　　羊水栓塞数：             院内感染率：            院内感染漏报率：

危重病人抢救数：

围产儿死亡数：           (死胎数：          死产数：         新生儿死亡数：         )

孕产妇死亡数：

院内围产儿死亡评审数：

院级评审：可避免死亡数          创造条件可避免死亡数              不可避免死亡数

院内孕产妇死亡评审数：

院级评审：可避免死亡数          创造条件可避免死亡数              不可避免死亡数

	检查标准
	分值
	检查内容
	检查方法(内容及分值)
	扣分标准(每项均不倒扣分)
	扣分原因
	实得分

	一、行政管理
	250
	
	
	
	
	

	1、有业务院长分管产科，掌握和熟悉有关产科情况 
	30
	1、有院领导分管产科

2、及时到场指挥危重抢救

3、掌握和熟悉有关产科情况


	查资料

1、院长分工、职责、行政查房记录(10)

2、产科重大抢救记录，查5份病历，有无院长到场记录(10)

询问

3、主管院长对产科掌握的情况(10)
	1、无分管院长扣2.5分，无职责扣2.5分，无行政查房记录扣5分

2、无抢救记录扣10分；记录不全扣1-7分

3、根据询问情况酌情扣分
	
	

	2、产科人员编制、设备、业务用房是否按要求落实
	60
	卫生院产科至少要有2名医生和2名护士，中心卫生院至少要有3 名医生和3名护士，床位不少于3张，产休室病床净使用面积不少于6平方米，分娩室不少于15平方米。
	查资料

1、 查人员名单，并向产科人员了解情况(30)

2、 床位（10）

3、 面积达标（20）
	1、 少一名医生扣10分，少一名护士扣5分，产科一名主治医师加15分。

2、 少一张床位扣3分

3、 少1平方米扣1分。
	
	

	3、产科人员岗位职责明确、母婴保健专项技术人员持证上岗、熟悉执业医师法和母婴保健法内容
	30
	1、有各级人员职责

2、持证上岗

3、医护人员熟悉执业医师法和母婴保健法内容
	查资料

1、各级人员职责(10)

现场查看

2、母婴保健专项技术人员持证上岗(10)

询问

3、抽查1-2名医护人员对执业医师法和母婴保健法内容的熟悉情况(10)
	1、缺少一项扣2分

2、抽查人员每缺1证扣1分

3、询问酌情扣分，每人扣分不超过2分


	
	

	4、有各类人员的培训制度并落实
	30
	1、有培训计划及实施

2、新毕业及调入人员有岗前培训

3、在职人员每年培训、考核一次

4、每年有产科人员到上级医疗保健机构进修、学习

5、建立业务人员技术档案
	查资料

1、培训计划及实施(10)

2、岗前培训(5)

3、在职人员培训考核情况(5)

4、产科人员培训进修情况(5)

5、抽查5份产科人员技术档案(5)
	1、无计划及实施扣10分

2、无岗前培训扣5分；

3、无在职培训扣5 分；内容不全酌情扣分。

4 、当年无派送外出进修、学习扣5分 。

5、档案不全每份扣1分，无档案扣5分
	
	

	检查标准
	分值
	检查内容
	检查方法(内容及分值)
	扣分标准(每项均不倒扣分)
	扣分原因
	实得分

	5、重点部门的院内感染管理(产房、爱婴区)
	70
	1、有爱婴区制度、消毒隔离制度、监控措施

2、产房院内感染管理要求

3、母婴室院内感染管理要求
	查资料

1、爱婴区制度及巩固措施、消毒隔离制度及监控措施(10)

现场查看

2、重点部门的院内感染管理详见附件(50)

询问

3、向有关人员了解消毒隔离制度的实施情况，如何进行终未消毒(10)
	1、无制度扣10分；无监控措施扣5分；内容不全扣1-5分

2、按附件要求，酌情扣分

3、根据回答情况酌情扣分

4、另外，爱婴区安全保卫措施不落实扣2分
	
	

	6、院内产科抢救小组活动情况
	30
	有院内产科抢救小组 ，有抢救记录
	查资料

1、院内产科抢救小组 人员职责及抢救记录(20)

询问

2、有关人员产科抢救的运作情况(10)
	1、未成立院内产科抢救组织扣10分

2、根据情况酌情扣分
	
	

	二、规章制度
	360
	
	
	
	
	

	7、建立建全医疗质量组织，定期对医疗、护理质量进行监督、提出改进意见
	30
	建全的医疗质量管理组织(如医疗、护理质量管理、院内感染管理、病案管理小组等)


	查资料

查看各小组人员名单和有关活动记录(30)
	1、组织不建全酌情扣1-5分；无活动记录、无分析、无整改意见各扣5分
	
	

	8、产科有健全的工作制度，有切实可行的诊疗操作常规
	70
	1、工作制度健全，有内儿科(新生儿)医师到产房查房制度；高危产妇分娩儿科医生到场制度

2、有诊疗操作常规


	查资料

1、各种制度及操作常规(20)

2、各种记录本；差错事故记录、疑难病例讨论记录等(20)

3、内儿科医师到产房抢救、产科查房制度；高危产妇分娩儿科医生到场制度(20)

4、询问：抽查2名医护人员对各种制度及常规的熟悉程度(10)
	1、酌情扣2-20分

2、缺少一项记录扣2分，最多不超过20分

3、少1个制度扣10分

4、根据情况酌情扣分 
	
	

	检查标准
	分值
	检查内容
	检查方法(内容及分值)
	扣分标准(每项均不倒扣分)
	扣分原因
	实得分

	9、孕产妇转诊制度落实情况
	40
	1、产科医护人员掌握转诊制度及标准内容

2、有转诊登记、有追踪及转归记录
	查资料

1、转诊登记，追踪记录(10)

2、查出生登记本(病历)，了解转诊执行情况(20)

询问

3、抽查2名医护人员掌握转诊制度内容的情况(10)
	1、无转诊登记扣5分；无追踪记录扣5分

2、发现有该转诊而未转的病例扣20分

3、根据情况酌情扣分 
	
	

	10、院内（本镇）孕产妇死亡、围产儿死亡评审制度
	30
	1、医护人员掌握制度内容

2、每例死亡都有院、科评审记录，有总结及分析，有整改意见，
	查资料

1、 院内（本镇）评审制度(10)

2)评审记录、总结、登记册和报表、整改意见(10)

3、抽查2名有关人员对院内和全县评审制度的了解情况(10)
	1、无院内（本镇）制度扣10分

2、无评审记录、登记册、报表各扣2分；无总结、整改意见酌情扣分

3、根据询问情况酌情扣分
	
	

	11、计划生育技术服务
	20
	1、医务人员掌握人流、引产手术常规

2、建立节育手术登记本，及时统计上报
	1、有登记、有统计（5）

2、询问2名有关人员，是否熟悉手术常规（10）

3、并发症1‰以下（5）
	1、无登记、无统计不得分，登记不全酌情扣分

2、有关人员不熟悉常规扣2分/人，并发症超过1‰不得分
	
	

	12、高危妊娠管理制度
	70
	1、有高危妊娠管理、诊疗常规

2、医生掌握高危妊娠诊疗常规，指导孕妇到有条件的医院住院分娩。

3、门诊建立高危妊娠专案登记、高危系统监护、追踪管理及有转归结案

4、有高危妊娠门诊
	查资料

1、管理、诊疗常规(20)

2、有转诊记录（10）无指导孕妇到有条件的医院住院分娩扣10分

3、门诊无高危妊娠登记本扣10分；无监护、追踪管理扣10分； 

4、医护人员对高危妊娠诊疗常规及高危门诊运转情况的了解(10)
	1、无高危妊娠管理、诊疗常规各扣10分

2、无转诊记录扣10分，无指导孕妇到有条件的医院住院分娩扣10分

3、门诊无登记册扣10分；登记不全扣1-5分；无监护、追踪管理扣10分； 

4、根据情况酌情扣分
	
	


	检查标准
	分值
	检查内容
	检查方法(内容及分值)
	扣分标准(每项均不倒扣分)
	扣分原因
	实得分

	13、宣传教育制度
	30
	1、有孕产妇宣教制度、培训计划、培训内容

2、有宣传计划及墙报橱窗更换计划
	查资料

1、宣传制度、计划、内容等(10)，有健康处方的加分(5)

现场查看

2、宣教室、橱窗、墙报、健康教育登记本等(10)

询问

3、孕产妇对宣传知识掌握情况(10)
	1、缺少一项扣2分，根据健康处方酌情加分

2、根据情况酌情扣分

3、根据情况酌情扣分
	
	

	14、及时、准确收集并上报当地妇幼卫生信息
	40
	1、有乡医、接生员、保健员例会。

2、有专人负责统计工作，有产科质量季报，

3、有孕产妇死亡登记表

4、有围产儿、5岁以下儿童死亡登记表

5、出生缺陷季报
	查资料

1、例会每年不少于4次(10)

2、专人负责产科质量季报(10)

3、孕产妇死亡登记本（卡）(5)

4、围产儿、5岁以下儿童死亡登记本（卡）(10)

5、核对原始资料(分娩登记本及报表原始资料)(5)

6、出生缺陷季报加1-10分
	1、无例会制度扣2分，少一次例会扣2分，无专人负责扣5分

2、3、4、5、资料收集、汇总、上报不及时、不准确酌情扣分。

6、根据监测质量加分。
	
	

	15、出生医学证明管理
	30
	1、有本单位出生医学证明管理制度

2、出生证、专用章分别有专人管理，有监督措施及检查记录

3、按省物价局规定收费。
	查资料

1、管理制度 (5)

2、核查出生医学证明发放登记(10)

3、核对作废证的数量与登记是否相符(5)

4、收费合理10分。
	1、无制度扣5分，证、章未分开专人管理扣5分

2、出生登记与出生证发放登记不符合扣10分

3、无明确的收费项目或乱收费不得分。
	
	

	三、医疗技术水平
	350
	
	
	
	
	

	(一)产科门诊
	100
	
	
	
	
	

	16、门诊设置及设备齐全
	40
	1、 产科门诊专室

2、 设备：检查床、听诊器、体重磅、血压计、胎心听诊器、多普勒胎心诊断仪，骨盆测量仪，软尺，心电图机、B超、X光机
	现场查看

1、 产科门诊设置(20)

2、设备（20）
	2、 产科门诊无专室扣10分 

3、 缺一项扣2分
	
	

	17、指导孕妇进行自我监护
	10
	孕妇掌握胎动计数
	询问

抽查2名孕妇对胎动计数掌握情况(10)
	根据情况酌情扣分
	
	

	检查标准
	分值
	检查内容
	检查方法(内容及分值)
	扣分标准(每项均不倒扣分)
	扣分原因
	实得分

	18、负责本乡镇内孕产妇系统管理
	40
	1、掌握本镇孕妇数

2、按要求填写孕产妇保健管理手册
	查资料

1、掌握情况20

2、保健手册填写情况(20) （查看20本手册）
	1、复核3村孕产妇花名册，数据不符≥20%扣10分，≤20%酌情扣分，

2、未用全市统一的保健手册扣10分，填写不全酌情扣分 
	
	

	19、妊娠图
	10
	正确使用妊娠图
	查资料

妊娠图的使用情况(10)
	未用妊娠图扣10分，填写质量酌情扣分
	
	

	(二)产科病房
	250
	
	
	
	
	

	20、产科病历
	20
	按《广东省病历书写规范》标准书写
	查资料：

抽查住院分娩病历共10份，了解住院病历质量(以下各项检查均使用这10份病历(20)
	根据情况酌情扣分
	
	

	21、产前、产时、产后的监护处理
	30
	1、正确使用产程图、分娩记录完整

2、正确处理产程
	查资料

1、产程图、分娩记录情况(20)

询问

2、产科人员对正确处理产程的掌握情况(10)
	1、未用产程图扣10分，产程图、分娩记录不规范酌情扣分

2、根据情况酌情扣分
	
	

	22、正确使用催产素等药物
	20
	1、有使用催产素等药物的常规、指征及记录
	询问

1、医务人员对使用催产素等药物的适应症、方法的掌握情况(10)

查资料

 2、有关药物的使用记录(10)
	1、2根据情况酌情扣分
	
	

	23、妊娠高血压综合征处理技术
	40
	1、有紧急处理常规

2、有及时转诊记录
	查资料

1、诊疗常规(15)

2、转诊及时(15)

询问

3、抽查2名医务人员对诊疗常规的掌握情况(10)
	1、无妊高征诊疗常规扣15分

2、无转诊不得分，不及时酌情扣分。

3、根据情况酌情扣分
	
	

	24、产后出血处理技术
	20
	1、有测量方法

2、有诊疗常规
	查资料：

1、诊疗常规及执行情况(10)

询问

2、抽2名医护人员考核对产后出血处理技术掌握情况(10)
	1、2、根据情况酌情扣分
	
	

	检查标准
	分值
	检查内容
	检查方法

(内容及分值)
	扣分标准

(每项均不倒扣分)
	扣分原因
	实得分

	25、产科适宜技术（会阴侧切、软产道损伤缝合、徒手剥离胎盘等技术）
	40
	有产科适宜技术操作常规
	查资料

1、 查常规执行情况(30)

询问

2、抽查2名产科人员对产科适宜技术掌握情况(10)
	1、缺一项扣10分。

2、根据情况酌情扣分
	
	

	26、新生儿复苏技术
	40
	有新生儿复苏常规
	查资料

1、复苏常规(20) 

询问

2、抽2名医务人员考核对复苏技术掌握情况(20)
	1、2根据情况酌情扣分
	
	

	27、开展新生儿疾病筛查工作
	40
	1、积极开展筛查工作，有经过培训的专人负责， 

2、原始记录完整

3、质量符合要求
	查资料：1、专人培训情况（5）；

2、原始记录是否完整(5），血片采集率达分娩人数的85%以上（10），采血时间符合率100%（5），血片合格率100%（5）

3、询问：专职人员对筛查质量管理熟悉情况（10）
	1、无开展新生儿疾病筛查工作扣40分，无专人负责扣5分；

2、筛查率每降10个百分点扣5分，扣完即止。采血时间符合率、采血合格率每降1个百分点各扣1分，扣完即止

3、专职人员不熟悉质量管理情况酌情扣分。
	
	

	四、爱婴医院
	40
	
	
	
	
	

	28、爱婴卫生院的管理按全球标准
	20
	1、达到全球标准

2、坚持爱婴医院标准
	询问：

1、工作人员坚持爱婴医院制度情况(10)

2、孕产妇掌握母乳喂养知识情况(10)
	1、根据情况酌情扣分

2、根据情况酌情扣分
	
	

	29、母乳喂养指标
	20
	1、24小时母婴同室>80%

2、早接触及早吸吮率>80%

3、出院时母乳喂养率>80%

4、按需哺乳率>80%

5、产前母乳喂养教育覆盖率>80%
	查资料 

有关的原始记录(20)
	缺少一项扣4分，一项不达标扣1分
	
	


产房、母婴室的医院感染管理要求及评分标准

产房：(10分)

    1、产房周围环境必须清洁、无污染源，应与母婴室相邻近，相对独立，便于管理。(1分)

2、布局合理，严格划分无菌区、清洁区、污染区，区域之间标志明确。无菌区内设置正常分娩室，隔离产床标志明确无菌物品存放间；清洁区内设置刷手间、待产室隔离器械室、办公室；污染区内设置更衣室、产妇接收区、污物间、卫生间、车辆转换处。(4分)

3、天花板、墙壁、地面无裂隙，表面光滑，有良好的排水系统，便于清洁和消毒。(2分)

4、凡患有或疑似传染病的产妇，应隔离待产、分娩、按隔离技术规程护理和助产，所有物品应严格进行终末处理。(3分)

母婴室：(12分)
    1、母婴室内每张产妇床位的使用面积不应少于5.5-6.5平方米，每名婴儿应有一张床位，占地面积不应<0.5-1平方米。(1分)

2、母婴一方有感染性疾病时，患病母婴均应及时与其他正常母婴隔离。产妇在传染病急性期，应暂停哺乳。(1分)

3、产妇哺乳前应洗手、清洁乳头。哺乳用具一婴一用一消毒，隔离婴儿用具单独使用，双消毒。(2分)

4、婴儿用眼药水、扑粉、油膏、沐浴巾、治疗用品等，应一婴一用，避免交叉使用。遇有医院感染流行时，应严格执行分组护理的隔离技术。(2分)

5、患有皮肤化脓或其它传染性疾病的工作人员，应暂缓或停止与婴儿接触。(2分)

6、严格探视制度，探视者应着清洁服装，洗手后方可接触婴儿。在感染性疾病流行期间，禁止探视。(2分)

7、母婴出院后，其床单、保温箱等，应彻底清洁、消毒。(2分)
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