第八章   义乌市**街道（镇）

***社区卫生服务站购买服务合同（范本）
甲方：义乌市XX街道（镇）社区卫生服务中心

乙方：        

为稳妥推进社区卫生服务站多元化运行，提高社区卫生服务站运行绩效，保障公共卫生安全，满足群众基本医疗服务需求，进一步完善基本医疗卫生保健制度。根据《义乌市人民政府办公室关于推进社区卫生服务站多元化运行的实施意见》（义政办发〔2014〕7号）、《关于印发〈义乌市社区卫生服务站分类管理实施办法（试行）〉的通知》（义医改办〔2014〕1号）文件精神，甲、乙双方签订本购买服务合同。

一、购买服务期限

从        年     月     日至        年      月      日止。

二、乙方的权力和义务
（一）工作职责、任务和服务内容

1．遵守国家相关法律法规和卫生行政部门有关文件的规定和制度。

2．遵守甲方相关文件的规定和规章制度。

3．提供基本医疗服务、公共卫生服务，履行健康守门人职责。

4．履行和完成同甲方签订的各项工作目标责任书。

5．完成甲方指令性、突击性的工作任务和其它工作任务。

（二）必须依法执业

1．在该服务站从事医疗、护理、药剂的工作人员，必须具有相应的学历证书，并取得相应的执业（上岗）证书，同时报甲方审核同意后经卫生局登记注册后方可上岗。明确站点负责人，配备人员相对固定，撤换调整时须征得甲方同意。

2．法律未禁止的诊疗科目经审批以后均可设置，杜绝非法医疗广告。工作人员必须在规定的执业范围内执业，严格执行医疗操作规范、制度和安全生产相关规定，注重礼仪，文明服务，时刻保持工作场所清洁卫生。

3．药物和耗材可委托卫生院采购配送，也允许自行从具有我市基药配送资格的医药公司采购，确保医保患者按省中标价销售。与医药公司协商，可依法设置OTC药品销售专柜。基本药物使用比例必须达到规定要求。加强药品质量管理，及时做好进货验收记录和药品消耗记录，每季进行盘存一次，确保无过期失效药品和假冒伪劣药品。
4．执行有关财经制度。医疗服务价格执行基层医疗机构收费标准，不乱收费，及时开据处方发票。服务站每日医疗业务收入不上缴卫生院帐户（医保结算费用除外），自主管理。医疗机构中标站点的均次费用计入中标单位管理与控制。
5．享有基层医疗机构门急诊医保报销的高比例。合同期间应严格遵守医保的各项规定实施，必须通过甲方核算账户结算支付医保费用，禁止利用各种手段套取医保基金，独立承担医保监管责任及后果。

6．按要求完成辖区公共卫生工作，按规定承担服务辖区内40%以上公共卫生任务，履行健康守门人职责。

7．保障服务站原有各项资产完整。经服务站原建设及批准主体同意，可在本服务辖区内自行选址或适当扩大规模，所需经费由中标人自行承担。 

8．履约保证金3万元，于合同期满后返还，不计息。

三、甲方的权力和义务

1．甲方支付给乙方中标购买服务费      万元/年，按月折算后，经量化考核后发放。量化考核总分为100分, 考核分在90分以上的当月购买服务经费全额发放，90分以下80分（含）以上每少一分发放比例相应减少1%发放，80分以下每少一分发放比例相应减少2%。（量化考核细则参考详见第十章）

2．甲方无偿提供医疗用房和现有社区卫生服务站相应设备。

3．定期结算医保相关费用，个人所得税由中标人或单位承担。

4．甲方协助乙方做好医疗纠纷处理、设备设施维护等服务。

四、特别约定

1．乙方为                 站经营、管理的第一责任人。

2．甲方负有对该站生产安全、医疗安全的指导、监督责任，但该站发生医疗纠纷和诉讼、安全生产事故的损失由乙方承担一切责任（二级以上医疗机构中标的站点，自行负责日常医疗质量监管，但发生重大医疗事故的，卫生院有权提前终止合同）。
3．实行院、站二级负责制，甲方按照有关政策规定和本协议履行相应的权利和义务；乙方则依据政策规定和本协议履行相应权利和义务，自主经营，并承担风险和责任。

4．经营期内遇有甲方改制、资产拍卖等重大政策性、不可抗拒因素等原因造成本协议无法履行，则乙方需终止经营活动，并终止协议，不再相互追究违约责任。

5.乙方要认真遵守《社区卫生服务站多元化运行主体资格遴选招标评分细则》服务承诺，严格执行服务承诺书相关条款承诺。    

五、违约责任

（一）有下列行为的，甲方可单方面终止合同：

1．服务站人员配备存在偷梁换柱，未经甲方同意擅自更换、降低或减少人员配置标准，经督促未整改的；未经甲方同意擅自缩短服务时间或关停服务站的；

2．服务站经营机构或个人未执行基本药物省中标价销售，存在违规使用药物情况3次以上的；经市场监管局等部门查实的使用假冒伪劣药品的；
3．服务站未严格遵守医保各项规定，被医保处查处的；

4、存在重大公共卫生安全隐患或发生相应事件，公共卫生月度考核连续3次低于合格分或连续3次以上未按时完成甲方布置的指令性任务；
5．服务站经营机构或个人中途或私下转包的；

6．群众对服务站提供的基本医疗和公共卫服务服务满意度低于70%的；

7．发现有违法广告行为，有非法行医事实的；

8. 年度考核不合格；

9.其它严重违法违约行为。

（二）乙方违反服务承诺，有下列行为的，甲方可采取相应措施： 

1．乙方经甲方监督检查考核分未达80分以上；

2．超范围经营、服务站人员因服务态度和质量被群众投诉，并核查属实；

3．未执行省中标价销售,不按规定开具提供发票等行为；

4．乙方未按时完成甲方布置的指令性任务；

5．乙方擅自聘用未注册在该社区卫生服务站工作人员；

6. 被上级通报、媒体曝光、群众投诉的核实事件。

 （三）坚持原投标书处罚条款不变，但考核优秀的由辖区卫生院予以额外奖励，奖励金额与投标书承诺处罚额度等同。
甲方（签字）盖章：                               乙方（签字）：

年    月    日                              年    月    日

