附件
入院须知参考要点 
　　

一、入、出院办理的时间、流程及所需材料（含医保病人）。
二、负责医师、护士的姓名。
三、住院期间需要遵守的主要规章制度，如患者就餐、探视、请假、安全等。 
四、进行检查、治疗、用药、护理时，需要患者配合的注意事项。 
五、医药费用缴纳、查询的渠道和方式。
六、关于医德医风建设的主要措施和规定，明确告知本单位是“无红包”医疗机构。 
七、患者投诉、举报、建议的渠道和联系方式。 
八、作为教学医院需要患者配合的事项。
九、参加医学科研或临床试验的渠道和方式。
十、医疗机构认为应当告知住院患者及其家属的其他事项。
医疗机构可以根据自身实际对以上条款进行补充与细化。
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