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附件1

门诊部校验现场检查评分表

医疗机构名称：                          

	项目
	评    定    内    容
	分值
	得分
	扣分原因

	许可证件
	1.有有效的医疗机构执业许可证（2分）；

2.印章、牌匾、医疗文件、对外宣传资料等使用的名称与核准登记的名称相同（4分）；

3.《医疗机构执业许可证》事项如名称、场所、主要负责人等变化后及时办理变更手续（２分）。


	８
	
	

	科目设置


	1.建筑面积400㎡以上（2分）；（口腔门诊部至少设牙科治疗椅4台，每台建筑面积不少于30㎡）

2.至少设有５个临床科室，其中急诊、内科、外科为必设科室（2分）；（专科门诊部除外）

3.至少设有药房、化验室、治疗室、医疗废物储存室、消毒供应室等医技科室，每室独立，有醒目标志（2分）；

4.科室设置、所挂的科室牌子及对外宣传的执业科目与核准登记的诊疗科目相同（6分），发现1处不符合扣1分；


	12
	
	

	日常管理
	１.《医疗机构执业许可证》、诊疗科目、诊疗时间、医疗服务收费标准、常用药品价格、投诉电话、各科室分布示意图、执业人员醒目公示（2分）；

２.设置固定的健康教育栏（窗），至少每季更换内容，并有留底（１分）；

３.医务人员穿戴整齐的工作服，上岗工作佩带载有本人姓名、职务或者职称的标牌（1分）；

４.向患者提供收费项目清单（1分）。


	5
	
	

	医

疗

质

量


	1.设置或配备医疗服务质量监控部门或管理人员（１分）；

2.制定规范的医疗质量保证方案和医疗事故防范处理预案或措施（1分）；

3.填写门诊日志，项目齐全（1分）；

4.门诊病历书写规范（3分）

5.处方书写保存规范（2分）

6.各类送检申请书写规范（1分）；

7.各种检验、Ｘ光、Ｂ超等检查报告书写正确，有登记（2分）；

8.药品质量管理达到质控要求（6分）。
	17
	
	

	项目
	评    定    内    容
	分值
	得

分
	扣分原因

	人员聘用及资格
	1.至少有５名具有医师资格的医师（４分）；（口腔门诊部至少有2名口腔科医师，其中1名具有主治医师以上职称）；

2.各临床科室至少有１名执业医师，人员数量符合门诊部基本标准要求，并办理执业注册手续且实际上岗（４分，少一名扣1分）；（牙科治疗椅超过4台，每增加4台牙椅，至少增加1名口腔医师）

3.至少有５名具有护士执业证书的护士（４分）；（医生与护理人员之比不低于1:1）

4.护士应进行有效注册并实际上岗（３分）；

5.其他医技科室至少有１名相应专业的卫生技术人员（２分）；

6.大中专毕业生试用期报卫生局备案（1分）；

7.无非卫技人员从事医疗卫生技术工作（４分）（发现１名非卫技人员扣４分，发现２名非卫技人员直接评为不合格级）；

8.请本单位外的医师会诊必须符合《医师外出会诊管理规定》（2分）。


	24
	
	

	消毒管理


	1.有专人负责消毒工作(1分)；

2.有感染管理制度（消毒隔离制度）（1分）；

3.使用的消毒产品应建立进货检查验收制度，索取相关批准证书（2分）；

4.进入人体组织或无菌器官的医疗用品必须灭菌，灭菌后应有灭菌标签和有效期（2分）；

5.接触皮肤、粘膜的器械和用品必须消毒，消毒后应有消毒标签和有效期（2分）；

6.相关场所安装紫外线灯并有使用登记（1分）；

7.及时更换医疗器械灭菌或消毒浸泡液，并有记录、有有效期标签（２分）。


	11
	
	

	医疗
废物管理


	1.制定医疗废物管理制度（１分）；

2.有专门监管人员和收集人员（2分）；

3.医疗废物收集人员做好个人防护工作（1分）；

4.有专门医疗废物暂贮房或暂贮箱（2分），有标记（１分）；

5.医疗废物分类存放于专用医疗废物袋或利器盒中（2分）；

6.有专册登记并要求保存三年以上（１分）。
	1０
	
	

	项目
	评    定    内    容
	分值
	得

分
	扣分原因

	传染病管理
	1.有专人负责传染病疫情报告（１分）；

2.有传染病报告卡，传染病报告登记簿（１分）；

3.及时报告传染病疫情（1分）。
	3
	
	

	医疗广告管理
	1.医疗广告未经卫生行政部门批准10分全扣；

2.医疗广告审查证明文号与广告内容同时发布（2分）；

3.医疗广告中的诊疗科目与批准的诊疗科目一致（4分）；

4.医疗广告中未发现禁止宣传的内容（４分）。
	10
	
	

	其他指标
	1.因违法违规年内被行政处罚的，每处罚一次减5分；

2.年内有投诉并查实确实违法违规者每次减３分；

3.年内发生负完全责任、主要责任的一、二级医疗事故的降一个等级（最多降至不合格级），负完全责任、主要责任的三级医疗事故二次及以上的降一个等级，最多降至不合格级，负完全责任、主要责任的四级医疗事故的减5分。
	
	
	

	合   计
	100
	
	


注：得分90分以上者为规范，80～89分为合格， 79分以下为不合格。

得分：         标化分：      　　      检查人签名：            
                           　　　　　　　

被检查人签名：                         检查时间：           

附件2

诊所校验现场检查评分表

医疗机构名称：                          

	项目
	评    定    内    容
	分值
	得分
	扣分原因

	许可证件
	１、有有效的医疗机构执业许可证（2分）；

２、印章、牌匾、医疗文件等使用的名称与核准登记的名称相同（4分）；

３、《医疗机构执业许可证》事项如名称、场所、主要负责人等变化后及时办理变更手续（２分）。
	８
	
	

	科目设置


	1、建筑面积40㎡以上（2分）；（口腔诊所内每牙科椅建筑面积不少于25㎡）

2、至少设有诊室、治疗室、处置室，每室独立，有醒目标志（3分）；（中医诊所按缺项处理）

3、按照核准登记的诊疗科目开展诊疗活动（4分）；

4、科室设置，所挂的科室牌子与核准登记的诊疗科目相同（4分）。
	13
	
	

	日常管理
	１、《医疗机构执业许可证》、诊疗科目、诊疗时间、收费标准、常用药品价格、投诉电话、各科室分布示意图、执业人员醒目公示（2分）；

２、设置固定的健康教育栏（窗），至少每季一次更换内容，并有留底（１分）；

３、医务人员穿戴整齐工作服，上岗工作佩带载有本人姓名、职务或者职称的标牌（1分）；

4、向患者提供收费项目清单（1分）。

5、建立依法行医管理台帐（2分）
	7
	
	

	医

疗

质

量
	1、制定医疗事故防范和处理预案或措施（１分）；

2、有重大医疗过失行为和医疗事故报告制度（１分）；

３、填写门诊日志，项目齐全（1分）；

４、处方书写规范（２分）；

5、门诊病历书写规范（2分）；

6、药品质量管理符合要求（4分）。
	11
	
	

	人员聘用及资格
	１、至少有１名具有执业医师资格的医师，医师办理执业注册手续并实际上岗，人员数量应符合诊所基本标准要求（6分）；（中医诊所经批准设置中药饮片和成药柜的，须配备具有中药士以上职称的人员共同执业；口腔诊所内1台牙科椅人员不少于2人，2台牙科椅人员不少于3人，3台牙科椅人员不少于5人）

２、至少有１名持有护士执业证书的护士，护士应进行有效注册并实际上岗（5分）；

3、大中专毕业生试用期报卫生局备案（1分）；

4、无非卫技人员从事医疗卫生技术工作（5分）；（发现１名非卫技人员扣5分，发现２名非卫技人员直接评为不合格级）；

５、单位外的医师会诊必须符合《医师外出会诊管理规定》（2分）。
	19
	
	

	项目
	评    定    内    容
	分值
	得分
	扣分原因

	消毒管理


	1、感染管理制度（消毒隔离制度）（２分）；

2、进入人体组织或无菌器官的医疗用品必须灭菌，灭菌后应有灭菌标签和有效期（３分）；

3、使用的消毒产品应建立进货检查验收制度，索取相关批准证书（2分）；

4、接触皮肤、粘膜的器械和用品必须消毒，消毒后应有消毒标签和有效期（３分）；

5、相关场所安装紫外线灯并有使用登记（２分）；

6、及时更换医疗器械灭菌或消毒浸泡液并有记录；有有效期标签（４分）。
	16
	
	

	医疗
废物管理


	1、有医疗废物管理制度（１分）；

2、有专门收集人员（2分）；

3、医疗废物收集人员做好个人防护工作（1分）；

4、有专门医疗废物暂贮房或暂贮箱（２分），标记明确（２分）；

５、医疗废物分类存放于专用医疗废物袋或利器盒中（４分）；

６、及时缴与协议收集单位，一般不超过１周（２分），有专册登记并要求保存三年以上（１分）。
	15
	
	

	传染病管理
	1、有传染病报告卡，传染病报告登记簿（３分）；

2、及时报告传染病疫情（３分）。
	６
	
	

	医疗广告管理
	１、医疗广告未经卫生行政部门批准（5分全扣）；

２、医疗广告审查证明文号与广告内容同时发布（1分）；

３、医疗广告中的诊疗科目与批准的诊疗科目一致（2分）；

４、医疗广告中未发现禁止宣传的内容（2分）。
	5
	
	

	其他指标
	1、违法违规年内被行政处罚的，每处罚一次减5分；

2、年内有投诉并查实确实违法违规者每次减３分；

3、年内发生负完全责任、主要责任的一、二级医疗事故的降一个等级（最多降至不合格级），负完全责任、主要责任的三级医疗事故的二次及以上的降一个等级，最多降至不合格级，负完全责任、主要责任的四级医疗事故的减5分。
	
	
	

	合   计
	100
	
	


注：得分为总分90分以上者为规范，80～89分为合格， 79分以下为不合格。

得分：         标化分：      　　　　检查人签名：            

被检查人签名：                       检查时间：           
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