
附件1

2012年国家职业资格全国统一鉴定时间安排（1-1）

	日期
	职业名称
	等级
	考试时间
	鉴定申报受

理截止时间
	备注

	5

月

19

日
	11

月

17

日
	物流师
	4-1级
	08:30-10:00  理论知识考试

10:30-12:30  专业能力考核

14:00-15:30  二级、一级综合评审
	4月9日

10月8日
	技能操作考核可使用普通计算器。一级综合评审采取“项目决策”形式，纸笔作答。

	
	
	电子商

务师
	4-2级
	08:30-10:00  理论知识考试

10:30-12:30  专业能力考核

二级综合评审时间由省鉴定中心确定
	
	上机考试；二级综合评审采取撰写论文形式，书面答辩。

	
	
	心理咨

询师
	3-2级
	08:30-10:00  理论知识考试

10:30-12:30  专业能力考核

二级综合评审时间由省鉴定中心确定
	
	综合评审采用“文件筐”的形式，纸笔作答。

	
	
	理财规

划师
	3-2级
	08:30-10:00  理论知识考试

10:30-12:30  专业能力考核

14:00-15:30  二级综合评审
	
	上机考试；专业能力考核、综合评审可使用专用计算器。

	
	
	秘书
	2级
	08:30-10:00  理论知识考试

10:30-12:30  专业能力考核

14:00-15:30  涉外秘书：英语考试

综合评审时间由省鉴定中心确定
	
	专业能力考核中的案例分析题播放录像；涉外秘书英语考试听力部分播放光盘。

	
	
	营销师
	2-1级
	08:30-10:00  理论知识考试

10:30-12:30  专业能力考核

二级、一级综合评审时间由省鉴定中心确定
	
	综合评审采用“文件筐”的形式，纸笔作答。

	
	
	网络

编辑师
	2级
	08:30-10:00  理论知识考试

10:30-12:30  专业能力考核

二级综合评审时间由省鉴定中心确定
	
	上机考试；二级综合评审采取撰写论文形式，书面答辩。

	
	
	职业指导

人员
	4-1级
	08:30-10:00  理论知识考试

10:30-12:30  专业技能考核

二级、一级综合评审时间由省鉴定中心确定
	
	

	
	
	劳动保障

协理员
	4-3级
	08:30-10:00   理论知识考试

10:30-12:00   操作技能考核
	
	由各市州鉴定中心统一组织申报。


2012年国家职业资格全国统一鉴定时间安排（1-2）
	日期
	职业名称
	等级
	考试时间
	鉴定申报受理截止时间
	备注

	5

月

20

日
	11

月

18

日
	企业人力

资源管理师
	4-2级
	08:30-10:00  理论知识考试

10:30-12:30  专业能力考核

二级综合评审时间由省鉴定中心确定
	 4月9日

10月8日
	综合评审采用“文件筐”的形式，纸笔作答。

	
	
	
	1级
	08:30-10:00  理论知识考试

10:30-12:30  专业能力考核

14:00-17:00  综合评审
	
	综合评审采用“文件筐”的形式，纸笔作答。

	
	
	电子商

务师
	4-2级
	08:30-10:00  理论知识考试

10:30-12:30  专业能力考核

二级综合评审时间由省鉴定中心确定
	
	上机考试；二级综合评审采取撰写论文形式，书面答辩。

	
	
	理财规

划师
	3-2级
	08:30-10:00  理论知识考试

10:30-12:30  专业能力考核

14:00-15:30  二级综合评审
	
	上机考试；专业能力考核、综合评审可使用计算器。

	
	
	项目管

理师
	4-3级
	08:30-10:00  理论知识考试

10:30-12:30  专业能力考核
	
	上机考试 

	
	
	
	2级
	08:30-10:00  理论知识考试

10:30-12:30  专业能力考核

14:00-15:30  二级综合评审
	
	综合评审采取撰写专题论文形式，纸笔作答。二级专业能力考核可使用计算器。

	
	
	
	1级
	08:30-10:00  理论知识考试

10:30-12:30  专业能力考核
一级综合评审时间由省鉴定中心确定
	
	综合评审采用“文件筐”的形式，纸笔作答。

	
	
	企业信息

管理师
	3-2级
	08:30-10:00  理论知识考试

10:30-12:30  专业能力考核

二级综合评审时间由省鉴定中心确定
	
	上机考试；二级综合评审采取撰写论文形式，书面答辩。

	
	
	
	1级
	08:30-10:00  理论知识考试

10:30-12:30  专业能力考核

14:00-15:30  综合评审
	
	综合评审采取专题论文形式，纸笔作答。

	
	
	企业

培训师
	3-2级
	08:30-10:00  理论知识考试

10:30-12:30  专业能力考核

二级综合评审时间由省鉴定中心确定
	
	二级综合评审采取撰写论文形式，口头答辩。

	
	
	
	1级
	08:30-10:00  理论知识考试

10:30-12:30  专业能力考核

一级综合评审时间由省鉴定中心确定
	
	一级综合评审采取撰写论文形式，口头答辩。


注：综合评审一般在鉴定当日下午进行。
附件2

2012年国家职业资格全省统一鉴定时间安排

	鉴定日期
	职业名称
	等

级
	考试时间
	鉴定申报受理截止时间
	备  注

	5月19日

11月17日
	营销师
	5-3级
	08:30-10:00理论知识考试

10:30-12:30专业能力考核
	4月9日

10月8日
	

	
	秘  书
	5-3级
	08:30-10:00理论知识考试

10:30-12:30专业能力考核

14:00-15:30涉外：英语考试
	
	

	
	公关员
	5-3级
	08:30-10:00理论知识考试

10:30-12:30专业能力考核
	
	

	
	网络编辑员
	4-3级
	08:30-10:00理论知识考试

10:30-12:30专业能力考核
	
	上机考试

	5月20日

11月18日
	企业文化师
	3-1级
	08:30-10:00 理论知识考试

10:30-12:30 专业能力考核

14:00-15:30 一、二级综合评审
	
	

	
	广告设计师
	3-2级
	08:30-10:00理论知识考试

13:00-17:00专业能力考核

17:00-17:30二级综合评审
	
	上机考试

	
	物业管理师
	4-2级
	08:30-10:00理论知识考试

10:30-12:30专业能力考核

二级综合评审时间由省鉴定中心确定
	
	综合评审采用“文件筐”的形式，纸笔作答。

	
	公共营养师
	4-2级
	08:30-10:00理论知识考试

10:30-12:30专业能力考核

二级综合评审时间由省鉴定中心确定
	
	综合评审采用“文件筐”的形式，纸笔作答。

	
	信用管理师
	3-2级
	08:30-10:00理论知识考试

10:30-12:30专业能力考核

二级综合评审时间由省鉴定中心确定
	
	二级另须进行综合评审

	
	商务策划师
	3-2级
	08:30-10:00理论知识考试

10:30-12:30专业能力考核

二级综合评审时间由省鉴定中心确定
	
	二级另须进行综合评审

	
	会展策划师
	3-2级
	08:30-10:00理论知识考试

10:30-12:30专业能力考核

二级综合评审时间由省鉴定中心确定
	
	二级另须进行综合评审

	
	客户服务

管理师
	3-2级
	08:30-10:00理论知识考试

10:30-12:30专业能力考核

二级综合评审时间由省鉴定中心确定
	
	二级另须进行综合评审


附件3

2012年国家职业资格全国统一鉴定考核方案

	职业
	等级
	鉴定内容
	题型
	题量
	答题方式
	分值
	权重

	物流师
	4-3级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	技能操作
	选择题
	100
	
	100
	100%

	
	2级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	技能操作
	计算题

案例分析题
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	
	综合评审
	专题论文
	
	
	100
	100%

	
	1级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	技能操作
	案例分析题

项目分析题
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	
	综合评审
	项目决策
	
	
	100
	100%

	电子

商务师
	4-3级
	职业道德
	选择题
	125
	上机考试
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	网页制作

综合操作等
	
	
	100
	100%

	
	2级
	职业道德
	选择题
	125
	上机考试
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	案例分析

实验室操作
	
	
	100
	100%

	
	
	综合评审
	论文撰写
	
	书面答辩
	100
	100%

	心理

咨询师
	3级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	技能选择题
	100
	题卡作答
	100
	80%

	
	
	
	案例问答题
	4
	纸笔作答
	100
	20%

	
	2级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	技能选择题
	100
	题卡作答
	100
	60%

	
	
	
	案例问答题
	8
	纸笔作答
	100
	40%

	
	
	综合评审
	文件筐
	
	纸笔作答
	100
	100%

	理财

规划师
	3级
	职业道德
	选择题
	125
	上机考试
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	选择题
	100
	
	100
	100%

	
	2级
	职业道德
	选择题
	125
	上机考试
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	选择题
	100
	
	100
	100%

	
	
	综合评审
	案例分析选择题
	50
	
	100
	100%

	秘书
	2级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	案例分析

工作实务
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	
	综合评审
	评估报告
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	
	秘书英语
	选择、填空

翻译、写作
	
	纸笔作答
	100
	100%

	营销师
	2-1级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	案例分析、方案策划
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	
	综合评审
	文件筐
	
	纸笔作答
	100
	100%

	网络

编辑师
	2级
	职业道德
	选择题
	125
	上机考试
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	设计与综合操作题
	
	
	100
	100%

	
	
	综合评审
	论文撰写
	
	书面答辩
	100
	100%

	企业人

力资源

管理师
	4-3级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	简答、计算、综合题等
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	2级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	简答、综合分析
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	
	综合评审
	文件筐
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	1级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	综合题和

图表分析题
	6
	纸笔作答
	100
	100%

	
	
	综合评审
	文件筐
	10
	纸笔作答
	100
	100%

	项目

管理师
	4-3级
	职业道德
	选择题
	125
	上机考试
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	案例选择题等
	
	
	100
	100%

	
	2级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	计算、绘图、案例分析等
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	
	综合评审
	专题论文
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	1级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	计算、绘图、综合案例题等
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	
	综合评审
	文件筐
	
	纸笔作答
	100
	100%

	企业信息

管理师
	3级
	职业道德
	选择题
	125
	上机考试
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业技能
	案例分析、简答、论述
	
	
	100
	100%

	
	2级
	职业道德
	选择题
	125
	上机考试
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	案例分析、论述
	
	
	100
	100%

	
	
	综合评审
	论文撰写
	
	书面答辩
	100
	100%

	
	1级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	案例分析题

论述题
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	
	综合评审
	专题论文
	
	纸笔作答
	100
	100%

	企业

培训师
	3级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	案例分析、论述等
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	2级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	论述、案例分析、方案设计等
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	
	综合评审
	撰写论文
	
	口头答辩
	100
	100%

	
	1级
	理论知识
	选择题、判断分析题、简答题
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	
	专业能力
	方案设计题、方案审定题、综合论述题
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	
	综合评审
	撰写论文
	
	口头答辩
	100
	100%

	职业指导人员
	4-3级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	技能操作
	选择、案例分析
	70
	
	100
	100%

	
	2-1级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	技能操作
	选择、案例分析
	70
	
	100
	100%

	
	
	综合评审
	论文撰写
	
	口头答辩
	100
	100%

	劳动保障协理员
	4-3级
	理论知识
	选择、判断题
	100
	题卡作答
	100
	100%

	
	
	专业能力
	案例选择题
	50
	
	100
	100%


企业人力资源管理师二级、心理咨询师二级、营销师二级和一级、项目管理师一级综合评审采用“文件筐”（公文处理测验）的方式，通过模拟现实工作情景为考生提供一系列文件和材料，要求其在规定的条件下对这些文件进行处理，以考察其工作能力和处事风格等。

附件4

2012年国家职业资格全省统一鉴定考核方案
	职业
	等级
	鉴定内容
	题型
	题量
	答题方式
	原始

成绩
	配分

比例

	秘书
	5-3级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	技能操作
	案例分析

工作实务
	
	纸笔作答
	100
	100%


	秘书英语
	5-3级
	英语
	选择、填空、

翻译、写作等
	
	纸笔作答
	100
	100%

	公关员
	5-3级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	技能操作
	操作、案例分析
	
	纸笔作答
	100
	100%

	营销师
	5-3级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答

纸笔作答
	
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	技能操作
	选择、案例分析

计算、方案策划
	
	
	100
	100%

	公共营

养师
	4-3级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答

纸笔作答
	
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业技能
	综合应用、案例分析、食谱编制、应用计算题
	
	
	100
	100%

	
	2级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答

纸笔作答
	
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业技能
	综合应用、案例分析、食谱编制、应用计算题
	
	
	100
	100%

	
	
	综合评审
	文件框
	
	纸笔作答
	100
	100%

	信用管

理师
	3级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业技能
	案例分析、计算题
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	2级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业技能
	案例分析、计算题
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	
	综合评审
	撰写论文
	
	书面答辩
	100
	100%


	职业
	等级
	鉴定内容
	题型
	题量
	答题方式
	分值
	权重

	物业

管理师
	4-3级
	职业道德
	选择题
	115
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	技能操作
	  案例分析、

方案策划
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	2级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	技能操作
	  案例分析、

方案策划
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	
	综合评审
	文件筐
	
	纸笔作答
	100
	100%

	网络

编辑员
	4-3级
	职业道德
	选择题
	125
	上机考试
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	设计和综合操作题
	
	
	100
	100%

	广告

设计师
	3级
	职业道德
	选择题
	125
	上机考试
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	制作技能、表现技能
	
	
	100
	100%

	
	2级
	职业道德
	选择题
	125
	
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	设计创意、设计表现
	
	
	100
	100%

	
	
	综合评审
	作品评价
	
	
	100
	100%

	企业

文化师
	3级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	案例分析

简答、论述题
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	2级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	案例分析

论述题
	
	纸笔作答
	100
	100% 

	
	
	综合评审
	专题论文
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	1级
	职业道德
	选择题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	案例、分析题

论述题
	4
	纸笔作答
	100
	100%

	
	
	综合评审
	综合方案设计
	1
	纸笔作答
	100
	100%


	职业
	等级
	鉴定内容
	题型
	题量
	答题方式
	分值
	权重

	商务策

划师
	3级
	职业道德
	选择题

判断题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	技能操作
	案例分析题
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	2级
	职业道德
	选择题

判断题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	技能操作
	案例分析题
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	
	综合评审
	论文撰写
	
	书面答辩
	100
	100%

	会展

策划师
	3级
	职业道德
	选择题

判断题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	案例分析、论述题
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	2级
	职业道德
	选择题

判断题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	案例分析、论述题
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	
	综合评审
	论文撰写
	
	书面答辩
	100
	100%

	客户服务管理师
	3级
	职业道德
	选择题

判断题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	简答、案例分析题
	
	纸笔作答
	100
	100%

	
	2级
	职业道德
	选择题

判断题
	125
	题卡作答
	25
	10%

	
	
	理论知识
	
	
	
	100
	90%

	
	
	专业能力
	案例分析题
	
	纸笔作答
	100
	100% 

	
	
	综合评审
	论文撰写
	
	书面答辩
	100
	100%


公共营养师二级和物业管理师二级综合评审采用“文件筐”（公文处理测验）的方式，通过模拟现实工作情景为考生提供一系列文件和材料，要求其在规定的条件下对这些文件进行处理，以考察其工作能力和处事风格等。

附件5

国家职业资格统一鉴定培训与鉴定教材目录
	职业
	书代号
	书  名
	定价
	出版社

	公共

科目
	C03-7539
	职业道德（第二版）
	14.00
	中国劳动

	
	C04-5282
	职业道德鉴定指南
	15.00
	中国劳动

	营销师
	C11-277
	营销师（2006年版）—国家职业标准
	6.00
	中国劳动

	
	7304035811
	营销师国家职业资格培训教程（基础知识）
	38.00
	中央广播

	
	730403582X
	营销师国家职业资格培训教程（营销员五级）
	36.80
	中央广播

	
	7304035838
	营销师国家职业资格培训教程（高级营销员四级）
	34.80
	中央广播

	
	7304035846
	营销师国家职业资格培训教程（助理营销师三级）
	36.80
	中央广播

	
	7304035854
	营销师国家职业资格培训教程（营销师二级）
	36.80
	中央广播

	
	7304035862
	营销师国家职业资格培训教程（高级营销师一级）
	38.80
	中央广播

	
	7507727653
	营销师考试指南(高级营销师分册一级)
	28.00
	学苑出版

	
	7507727653
	营销师考试指南(营销师分册二级)
	28.00
	学苑出版

	
	7507727653
	营销师考试指南(助理营销师分册三级)
	28.00
	学苑出版

	
	7507727653
	营销师考试指南(高级营销员分册四级)
	28.00
	学苑出版

	
	7507727653
	营销师考试指南(营销员分册五级)
	28.00
	学苑出版

	秘书
	C11-278
	秘书（2006年版）—国家职业标准
	6.00
	中国劳动

	
	7304036656
	秘书国家职业资格培训教程（基础知识）
	38.00
	中央广播

	
	7304036664
	秘书国家职业资格培训教程（五级秘书）
	20.00
	中央广播

	
	7304036672
	秘书国家职业资格培训教程（四级秘书）
	31.80
	中央广播

	
	7304036680
	秘秘书国家职业资格培训教程（三级秘书）
	26.80
	中央广播

	
	7304036699
	秘书国家职业资格培训教程（二级秘书）
	21.80
	中央广播

	
	7501161763
	秘书英语（新版）
	35.00
	新华出版社

	
	9787304049591
	秘书考试指导(基础知识)
	22.00
	中央广播

	
	9787304049638
	秘书考试指导(五级秘书·国家职业资格五级）
	20.00
	中央广播

	
	9787304049621
	秘书考试指导(四级秘书·国家职业资格四级)
	23.00
	中央广播

	
	9787304049614
	秘书考试指导(三级秘书·国家职业资格三级)
	24.00
	中央广播

	
	9787304049607
	秘书考试指导(二级秘书·国家职业资格二级)
	22.00
	中央广播

	秘书
	9787304049591
	秘书考试指导（基础知识）
	22.00
	中央广播

	
	9787304049614 
	秘书（三级）考试指导
	24.00
	中央广播

	项目管理师
	C11-1543
	项目管理师—国家职业标准
	8.00
	中国劳动

	
	I24-7369
	项目管理师（基础知识）
	15.00
	中国劳动

	
	I24-7520
	项目管理员（国家职业资格四级）
	23.00
	中国劳动

	
	I24-7790
	助理项目管理师（国家职业资格三级）
	35.00
	中国劳动

	
	I24-7934
	项目管理师（国家职业资格二级）
	58.00
	中国劳动

	
	I24-7614
	高级项目管理师（国家职业资格一级）
	66.00
	中国劳动

	
	I24-9083
	项目管理师考试指导（国家职业资格二级）
	21.00
	中国劳动

	
	I24-9116
	高级项目管理师考试指导（国家职业资格一级）
	22.00
	中国劳动

	企业人力资源管理人员
	G04-322
	企业人力资源管理师—国家职业标准
	8.00
	中国劳动

	
	G04-5963
	企业人力资源管理师（常用法律手册）
	28.00
	中国劳动

	
	G04-5964
	企业人力资源管理师（基础知识）（第二版）
	20.00
	中国劳动

	
	G04-5965
	企业人力资源管理师（四级）（第二版）
	30.00
	中国劳动

	
	G04-5967
	企业人力资源管理师（三级）（第二版）
	32.00
	中国劳动

	
	G04-5966
	企业人力资源管理师（二级）（第二版）
	45.00
	中国劳动

	
	G04-8170
	企业人力资源管理师（一级）（第二版）
	68.00
	中国劳动

	
	G04-6305
	企业人力资源管理师（四级）（考试指南）
	18.00
	中国劳动

	
	G04-6304
	企业人力资源管理师（三级）（考试指南）
	20.00
	中国劳动

	
	G04-6306
	企业人力资源管理师（二级）（考试指南）
	22.00
	中国劳动

	
	G04-9010
	企业人力资源管理师（一级）（考试指南）
	24.00
	中国劳动

	职业指导师
	I01-204
	职业指导人员—国家职业标准
	10.00
	中国劳动

	
	I01-3942
	创新职业指导—新理念（基础知识）
	38.00
	中国劳动

	
	I01-4063
	创新职业指导—新操作（职业指导员助理职业指导师）
	32.00
	中国劳动

	
	I01-4041
	创新职业指导—新实践（职业指导师高级职业指导师）
	40.00
	中国劳动

	物

流

师
	C11-187
	物流师（2004年版）—国家职业标准
	6.00
	中国劳动

	
	I05-4781
	物流师基础
	14.00
	中国劳动

	
	I05-4784
	物流员
	18.00
	中国劳动

	
	I05-4783
	助理物流师
	18.00
	中国劳动

	
	I05-4796
	物流师
	21.00
	中国劳动

	
	I05-5035
	高级物流师
	12.00
	中国劳动

	
	I05-8991
	物流师鉴定指南（基础知识物流员助理物流师物流师高级物流师）（第二版）
	36.00
	中国劳动

	企业信息管理师
	C11-292
	企业信息管理师（2007年修订）—国家职业标准
	6.00
	中国劳动

	
	I05-6222
	企业信息管理师（基础知识）
	23.00
	中国劳动

	
	I05-6219
	助理企业信息管理师（国家职业资格三级）
	27.00
	中国劳动

	
	I05-6220
	企业信息管理师（国家职业资格二级）
	45.00
	中国劳动

	
	I24-6221
	高级企业信息管理师(国家职业资格一级)
	25.00
	中国劳动

	心理咨询师
	C11-230
	心理咨询师（2005年版）—国家职业标准
	6.00
	中国劳动

	
	9787105071951
	心理咨询师（基础知识）（2011版）
	79.00
	民族出版

	
	9787105071966
	心理咨询师（二级）（2011版）
	46.00
	民族出版

	
	9787105071845
	心理咨询师（三级）（2011版）
	49.00
	民族出版

	
	9787105089178
	心理咨询师（习题与案例集）
	75.00
	民族出版

	企业培训师
	C11-365
	企业培训师（2007年修订）—国家职业标准
	6.00
	中国劳动

	
	9787501182831
	企业培训师（上下）
	80.00
	新华出版社

	
	9787501182848
	高级企业培训师
	40.00
	新华出版社

	电子商务师
	C11-232
	电子商务师（2005年版）—国家职业标准
	6.00
	中国劳动

	
	9787304044411
	电子商务师国家职业资格考试培训教程(基础知识)
	20.00
	中央广播

	
	9787304044435
	助理电子商务师国家职业资格考试培训教程(三级)
	48.00
	中央广播

	
	9787304044428
	电子商务师国家职业资格考试培训教程(二级)
	58.00
	中央广播

	
	9787304047573
	助理电子商务师国家职业资格考试手册(三级)
	15.00
	中央广播

	
	C05-3720
	电子商务员助理电子商务师
	48.00
	中国劳动

	理财规划师
	C11-276
	理财规划师（2006年版）—国家职业标准
	6.00
	中国劳动

	
	9787509527207
	理财规划师-专业能力（二级）（第四版）
	68.00
	中国财经

	
	9787509527009
	助理理财规划师-专业能力（三级）（第四版）
	88.00
	中国财经

	
	9787509526880
	理财规划师-基础知识（第四版）
	78.00
	中国财经

	广告设计师
	C11-15106
	广告设计师—国家职业标准
	6.00
	中国劳动

	
	I12-5047
	广告设计师（基础知识）
	23.00
	中国劳动

	
	I12-5120
	广告设计师（国家职业资格三级）
	25.00
	中国劳动

	
	I12-5048
	广告设计师（国家职业资格二级）
	18.00
	中国劳动

	
	I12-5026
	广告设计师（国家职业资格一级）
	16.00
	中国劳动

	公共营养师
	C11-288
	公共营养师（试行）—国家职业标准
	6.00
	中国劳动

	
	I27-6560
	公共营养师（基础知识）
	48.00
	中国劳动

	
	I27-6674
	公共营养师（国家职业资格四级）
	43.00
	中国劳动

	
	I27-6694
	公共营养师（国家职业资格三级）
	52.00
	中国劳动

	
	I27-7041
	公共营养师（国家职业资格二级）
	46.00
	中国劳动

	
	I27-7429
	公共营养师（国家职业资格一级）
	40.00
	中国劳动

	
	I27-7874
	公共营养师（基础知识）—辅导练习
	27.00
	中国劳动

	
	I27-7983
	公共营养师（国家职业资格四级）—辅导练习
	22.00
	中国劳动

	
	I27-7856
	公共营养师（国家职业资格三级）—辅导练习
	29.00
	中国劳动

	网络编辑员
	C11-216
	网络编辑员—国家职业标准
	6.00
	中国劳动

	
	C05-5753
	网络编辑员（基础知识国家职业资格四级）
	22.00
	中国劳动

	
	C05-5733
	助理网络编辑师（国家职业资格三级）
	20.00
	中国劳动

	
	C05-5748
	网络编辑师高级网络编辑师（国家职业资格二级一级）
	22.00
	中国劳动

	会展策划师
	C11-310
	会展策划师（试行）—国家职业标准
	6.00
	中国劳动

	
	M25-7249
	会展策划师（基础知识）
	15.00
	中国劳动

	
	I25-8052
	会展策划师（国家职业资格四级）
	16.00
	中国劳动

	
	M25-7777
	会展策划师（国家职业资格三级）
	16.00
	中国劳动

	客户服务管理师
	C11-325
	客户服务管理师（试行）—国家职业标准
	6.00
	中国劳动

	
	I71-9205
	客户服务管理师（基础知识）
	28.00
	中国劳动

	
	I71-9290
	客户服务管理师（国家职业资格三级）
	28.00
	中国劳动

	
	M71-6903
	客户服务管理师（国家职业资格三级）
	26.00
	中国劳动

	公关员
	C11-246
	公关员（2004年版）—国家职业标准
	6.00
	中国劳动

	
	1111111111
	公关员—参考资料
	8.00
	内部资料

	
	I05-5552
	公关员（基础知识 初级）
	15.00
	中国劳动

	
	I05-5742
	公关员（中、高级）
	30.00
	中国劳动

	劳动保障协理员
	C11-405
	劳动保障协理员（2008年修订）—国家职业标准
	6.00
	中国劳动

	
	I46-7341
	劳动保障协理员（国家职业资格三级）
	25.00
	中国劳动

	
	I46-7331
	劳动保障协理员（国家职业资格四级）
	23.00
	中国劳动

	
	I46-7325
	劳动保障协理员（基础知识）
	23.00
	中国劳动

	信用管理师
	C11-252
	信用管理师（试行）—国家职业标准
	6.00
	中国劳动

	
	
	信用管理师教程
	
	内部资料

	
	C01-5765
	信用管理师（基础知识）
	36.00
	中国劳动

	
	I28-8251
	信用管理师（国家职业资格一级）
	46.00
	中国劳动

	
	I28-6763
	信用管理师（国家职业资格二级）
	58.00
	中国劳动

	
	C01-5857
	信用管理师（国家职业资格三级）
	34.00
	中国劳动

	物业管理师
	C11-15110
	物业管理员（2003年版）—国家职业标准
	6.00
	中国劳动

	
	1111111111
	物业管理师—参考资料
	8.00
	内部资料

	
	7304025891
	物业管理基础
	22.00
	中央广电

	
	7304025905
	物业管理员
	20.00
	中央广电

	
	7304025913
	助理物业管理师
	20.00
	中央广电

	
	7304025921
	物业管理师
	20.00
	中央广电

	企业文化师
	45045247
	企业文化师（试行）—国家职业标准
	6.00
	中国劳动

	
	7500597209
	企业文化师（基础知识）
	36.00
	中国财政

	
	7500598947
	高级企业文化师（国家职业资格一级）
	38.00
	中国财政

	
	7500597223
	企业文化师（国家职业资格二级）
	35.00
	中国财政

	
	7500597216
	助理企业文化师（国家职业资格三级）
	32.00
	中国财政
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